Codigo de
Conduta e Etica

SDAMG - Sindicato dos
Despachantes Aduaneiros de
Mlnas Gerais
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omos todos responsaveis pela reputagdo do |
SDAMG. As o Sindicato espera que cada um de Al
nos se comporte de forma integra. '

Ao longo do desenvolvimento deste cdédigo,
buscamos expressar de forma clara diretrizes e
atitudes adotadas pelos envolvidos visando a sua
clara compreensao.

Este Codigo de Conduta se aplica a todos os
funcionarios, diretores, associados e seus
representantes, parceiros comerciais, incluindo
fornecedores, além de governos e sociedade em
geral. Seu objetivo é instruir da melhor forma de
como devemos lidar com nossas atribuicdes.

As diretrizes estabelecidas neste Cddigo sao
obrigatdrias e, como tal, devem ser sempre
observadas por todos, e a todo tempo. Em caso
de duvidas, va ao superior imediato ou um
integrante da diretoria que possa aconselhar e
ajudar a tomar as decisdes adequadas em relacao
a nossa conduta no trabalho, nos negdcios e em
nossas relacoes.




Nossos valores

Agimos com
integridade

Agimos com ética, honrando
NOSSOS compromissos enquanto
entidade, difundindo nossos
conceitos para a comunidade.

Defendemos o que é certo,
mesmo em  situagdes e
circunstancias adversas.

Tomamos decisoes, e
exercemos nossas funcdes com
base em nossa reputacao.

Trabalhamos
em equipe

S

Colaboramos, compartilhamos
ideias, conhecimentos e
estudos afim de valorizar o

despachante aduaneiro.

Buscamos e incentivamos uma
administracao transparente e
participativa.

Ajudamos uns aos outros na

busca constante de
aperfeicoamento pessoal e
profissional, visando obter

melhores resultados.




Demonstramos
responsabilidade

Conflitos de Interesses

Todos nds devemos agir de acordo
com o0s interesses de nosso
Sindicato. Isso significa que jamais
devemos permitir que nossos
interesses pessoais influenciem
nossas agoes em nome do SDAMG.

Toda decisao que tomarmos durante
o trabalho deve ser objetiva e levar
em conta os interesses institucionais
do Sindicato.

Nos negdcios, o limite entre
interesses pessoais e profissionais
pode ser confundido facilmente.
Separar os dois pode ser um desafio,
especialmente  quando  houver
envolvimento de relagdes pessoais,
emprego externo ou investimentos.
Antes de agir em nome do SDAMG,
vocé precisa saber reconhecer e
evitar potenciais conflitos de
interesses.

Um conflito ocorre quando vocé
permite que interesses pessoais
interfiram nas decisdes de negdcios
gue vocé toma como funcionario ou
associado. Até mesmo a aparéncia
de um conflito é inadequada e pode
prejudicar o Sindicato e a nossa
reputacao. Conheca os tipos de
situacdes que podem levar a
conflitos ou a aparéncia de um
conflito. Consulte a diretoria em
caso de duvidas.




Demonstramos
responsabilidade

Presentes, brindes,
refeigoes e entretenimento

A troca de presentes e entretenimentos ndao é novidade no
mundo dos negdcios. E uma maneira tradicional de expressar
gratidao e construir relacionamentos. Contudo, um presente
excessivamente generoso pode pressionar aquele que receba a
retribuir o favor ou se sentir endividado com aquele que
presenteia - com decisdes que beneficiem aquele que
presenteia e gerem conflitos de interesse ou a aparéncia de um

conflito de interesses.

A politica da SDAMG é simples e direta. N0s nao trocamos
presentes ou entretenimentos que parecam uma tentativa de
influenciar indevidamente uma decisdao de negdcios. Nao
importa se o empregado € o que presenteia ou quem recebe;
vocé precisa reconhecer guando uma oferta é excessiva. Assim
sendo, é proibido aceitar qualquer beneficio pessoal, tal como
recebimento de valor em espécie, presentes, empréstimos,
servicos, viagens de lazer ou férias, privilégios especiais,
moradia ou hospedagens, com excecao de itens promocionais
de pequeno valor.



Demonstramos
responsabilidade
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Qualquer entretenimento aceito também devera ser modesto e
ter como verdadeira finalidade facilitar o alcance de objetivos
comerciais e institucionais. Por exemplo, se forem oferecidos
ingressos para alguma partida desportiva ou evento cultural, a
pessoa que estiver oferecendo os ingressos também devera
comparecer ao evento. De forma geral, ofertas de entretenimento
sob a forma de refeicbes ou drinques podem ser aceitas, desde
qgue sejam de baixo custo, nao sejam frequentes e, na medida do
possivel, sejam reciprocas.

Como essas instrucdes nao cobrem todas as situacdes possiveis,
devemos sempre agir com bom senso. Dizer que “esta atitude é
comum ou habitual” nao é aceitavel. Se estivermos enfrentando
dificuldades para decidir se determinado presente ou
entretenimento pode ser considerado uma pratica negocial
aceitavel, devemos nos fazer as seguintes perguntas: Seu valor é
modesto, é razoavel? Sera que eu estaria confortavel para contar
a outros que eu dei ou recebi esse presente? Ao meu superior
imediato? A minha familia? A midia? Eu me sentiria obrigado a
conceder favores em troca do presente? Tenho certeza de que o
presente nao infringe nenhuma lei ou politica do SDAMG?



Demonstramos
responsabilidade

Sigilo e Informacoes
privilegiadas

Diversas informag¢des sao de natureza confidencial e desta forma nao
podem ser divulgadas em consonancia a legislacao aplicavel ou ainda a
compromissos assumidos com terceiros.

Todas as informacdes e dados que circulem, sejam produzidos ou
mantidos nos sistemas ou em equipamentos de propriedade do Sindicato
sao de sua exclusiva propriedade, independentemente do empregado que
os tiver concebido. Os direitos sobre o know-how e o dever de
confidencialidade devem ser respeitados mesmo apds a saida de
empregados do SDAMG.

Informacao privilegiada é um termo relacionado a qualquer informacao,
qgue se de conhecimento publico, influenciaria significativamente em
valores mobiliarios de uma empresa ou na decisao de um investidos
guanto a compra e venda de valores mobiliarios de tal empresa.
Conhecemos a forca de nosso Sindicato, a atuacao de nossos associados e
desta forma, se tivermos acesso a qualquer informacdao considerada
privilegiada, devemos manter sigilo, da forma a resguardar a todos,
principalmente, perante a lei.

Apenas pessoas autorizados podem se manifestar publicamente para
prestar informagdes. As informacdes que vierem a ser publicamente
divulgadas devem ser transparentes, claras, e completas, levando-se em
conta 0 momento em que sao prestadas visando os melhores interesses do
Sindicato ou pessoas envolvidas.



Honestidade e
transparéncia

Relacbnameﬁtw«.ﬁé
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E expressamente proibido a qualquer colaborador oferecer, prometer ou
autorizar por quaisquer meios, vantagens indevidas de qualquer natureza, a
agentes publicos, partidos politicos, bem como a familiares, com o intuito de
obter vantagem ou beneficio pessoal ou para o Sindicato.

Agente Publico é toda pessoa quem exerce funcao publica, de forma temporaria
ou permanente, com ou sem remunerac¢ao, por eleicdo, nomeacao, designacao,
contratacdo ou qualquer forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou funcdo publica. Equipara-se a agente publico quem trabalha para
empresa prestadora de servico contratada ou conveniada para a execucgao de
atividade tipica da Administracao Publica.

Sao permitidos brindes sem valor comercial ou distribuidos a titulo de cortesia,
propaganda, divulgacdo habitual, por ocasido de eventos especiais ou datas
comemorativas, oferecidos de forma difusa e, portanto, sem destinacao
centrada a 6rgaos, autoridades especificas ou agentes publico, respeitando-se,
sempre, as regulamentacdes e politicas aplicaveis a contraparte respectiva.

Se algum trabalho do Sindicato envolver interacdes com o governo ou
cumprimento que envolvam inspe¢des, investiga¢gdes ou pedidos de
informagdes, o0 SDAMG coopera por completo, sem obstrucdes ou retaliacdes. E
importante que o Sindicato, seus associados e empregados, estejam cientes das
regras e regulamentos que estao sujeitos e de que todas as informagdes que
foram enviadas as autoridades, em nome do Sindicato sejam precisas e
verdadeiras.



Honestidade e
transparencia

Subornoe
corrupcao

O SDAMG possui reputacao baseada na sua integridade e conduta honesta, em
suas praticas administrativas e transacdes de negdcios ao qual deseja manter.
Desta forma o Sindicato luta fortemente e se previne contra a corrupcao sobre
todas as suas formas. Nao ha tolerancia para atos de suborno e corrupgao. Isso é
vital para a confianca dos empregados, associados e outras pessoas ao qual o
Sindicato se relaciona ou trabalha.

O SDAMG nao solicita, aceita, oferece, promete ou paga suborno, incluindo
taxas de urgéncia ou facilitacao, seja de forma direta ou ainda por terceiros.
Obedecemos a Lei 12.846/2013 — “Lei Anticorrupc¢ao”, e normas relacionadas. A
violagdo as leis anticorrupcao é uma falta grave, que pode comprometer a
idoneidade do Sindicato, resultar em multas, sancdes e na prisao de empregados
e associados. A violagdao do Cddigo de Conduta, principalmente relacionado a
anticorrupcao é considerado falta grave, que pode resultar em medidas
disciplinares, incluindo a rescisdao de contrato de trabalho ou associacao. O
SDAMG ainda combate praticas a lavagem de dinheiro. Todos os pagamentos e
recebimentos sao identificados por meio de transacgOes fidedignas, justas, pelo
valor correto, formalizadas em bancos reconhecidos no mercado. Todos os
empregados, administrativamente, tem responsabilidade pessoal com as
movimentacOes de recursos do Sindicato. Cabe aos empregados diretamente
envolvidos com as financas identificar pagamentos e obter informacdes
documentais para a sua comprovag¢ao e suporte. Evite negociar com terceiros
sozinho, sempre com um ou mais empregados do Sindicato. Em caso de duvidas,
converse com a Diretoria do Sindicato.

Taxas de urgéncia ou facilitagao sao pequenos valores (em dinheiro ou em bens)
pagas a funcionario de gorverno para que realizem fung¢des rotineiras que
seriam obrigados a efetuar de qualgquer forma. Nao se trata de taxas
administrativas licitas ou pagamentos legitimos para acelerar o andamento de
servicos realizados para uma organizacdo, em que um comprovante de
pagaemtno pode ser emitido em caso de solicitacao.



Concorréncia Justa

O SDAMG atua de forma independente, quando se trata de licitacdes e negociacdes
entre seus parceiros comerciais.

O Sindicato e seus representantes ndao participam de quaisquer discussdes de contratos,
acordos, projetos ou avengas, sejam formais e informais, com concorrentes efetivos ou
em potencial, com relagdo a precificacao, condi¢des de prestacao de servigos ou oferta
de produtos, divisdo de mercados, distribuicdo de fornecedores/clientes, ou a qualquer
outra atividade que restrinja ou possa vir a restringir a livre concorréncia.

As decisOes comerciais sao tomadas de forma independente e livre de qualquer
entendimento ou acordo com qualquer concorrente.




Diversidade, assédio
e discriminagao

Diversidade é o valor multiplo que se obtém com a soma das diferencas culturais,
de origem, de habilidades fisicas e mentais, de ideias, de cor, etnia, religido,
orientacao sexual, classe econbmica, género, formacao.

O SDAMG respeita a diversidade de seus associados, empregados, terceiros e
parceiros. Isto € um direito humano. Nessas circunstancias, o Sindicato nao tolera
qualguer forma de violacao aos direitos humanos ou inclusdo social, seja sob a
forma de preconceito, discriminacao ou assédio, tanto no relacionamento entre
seus empregados e terceiros em virtude de diversidades como racga, cor, religiao,
filiacdo politica, nacionalidade, sexo, orientacdao sexual, idade ou condicao fisica.
Nenhum empregado, membro ou representante do Sindicato esta autorizado a
agir ativa, passivamente ou de forma omissiva em desrespeito a integridade
fisica e moral de qualquer pessoa, seja ela empregada, subordinada ou de

nivel superior hierarquico.




Saude, seguranca e
meio ambiente

O Sindicato dedica esforcos para proporcionar um ambiente de trabalho
saudavel e seguro, garantindo todos os recursos que assegurem conforto
ergondmico, térmico e sonoro, para o exercicio das fungoes.

Saude e seguranca no trabalho sdo importantes por razdes morais, legais e
financeiras. O Sindicato cumprirda as normas de Medicina do Trabalho,
especialmente no que se refere a higiene, iluminacao, ventilacao, espaco e
ruidos. Todos estdo envolvidos e determinados a obedecer as normas .

O respeito ao meio ambiente e sua protecao sao valores importantes para o
SDAMG. Somos responsaveis pelo impacto que estamos causando ao meio
ambiente. Especialmente no consumo consciente de papeis e energia elétrica
além da redugao da producao de lixo.




Utilizagao de ativos
do Sindicato

Nao utilize os bens do Sindicato para o seu beneficio pessoal ou para o
beneficio de terceiros, exceto para os beneficios do Sindicato. Exemplos de
bens do SDAMG: dinheiro do Sindicato, produtos do Sindicato ou de
terceiros em seu poder, impressoras, telefones e celulares do Sindicato.

A perda, furto ou uso indevido dos bens do Sindicato afetardao, em algum
momento, a sua sustentabilidade. A protecdo dos bens do SDAMG por nds
€ uma questdo de integridade e honestidade.

Devemos usar todos os bens do Sindicato que nos forem confiados de
maneira adequada, certificando-nos de que estejam a salvo, procurando
evitar a ocorréncia de furto, danos ou desgastes prematuros. Os bens da
Sindicato devem ser usados exclusivamente para as atividades
empresariais.

O roubo de bens do Sindicato, seja ele roubo fisico, como remoc¢ao nao
autorizada de produto, equipamento ou informacao do SDAMG, ou roubo
por meio de fraude ou erro intencional em relatérios de horas ou despesas
) — pode resultar em rescisdo de contrato e até ag¢do criminal. O SDAMG
trata o roubo de bens pertencentes a outros funcionarios da mesma forma
gue trata o roubo de bens do Sindicato.

Ideias e atos de inovagao sao bem vindos por parte dos empregados e o
Sindicato apoia tais iniciativas. No entanto, bens intangiveis tais como
documentos, softwares, patentes e outras formas de propriedade
intelectual relacionadas as atividades do Sindicato, criados ou concebidos
pelos empregados com relacdo ao desempenho de suas funcgoes,
pertencem, nessas circunstancias, ao Sindicato. Nos termos da legislacao
atual, ndo podemos obter ganhos ou requerer patente em nome préprio
por qualquer criacao ou invencao feita por nés no desempenho de nossas
funcdes.




Politica relativa ao correio eletronico,
internet, telefones e outras formas de
comunicagao e imagem

O SDAMG oferece aos seus funcionarios e associados, acesso a correio
eletrdnico, internet, telefones e outras formas de comunicacao para fins
empresariais. O uso ocasional e limitado dessas ferramentas para fins pessoais
é permitido desde que nado seja excessivo ou cause danos ao Sindicato.

A Internet devera ser utilizada de maneira profissional, sendo proibido acessar
sites da Internet com material obsceno ou ofensivo, enviar mensagens
eletrénicas de conteudo improprio, de assédio , enviar correntes ou outros.

Todos deverao estar vigilantes para garantir que a seguranca da rede interna
seja mantida. Todas as atividades efetuadas usando os meios de comunicacao
e ferramentas de trabalho disponibilizadas pelo Sindicato podem ser
monitoradas.

E expressamente proibido divulgar videos e fotos, de ambientes in s do
Sindicato e de seus colaboradores e associados sgffia expressa autoyizacap da

diretoria e a da concessao do direito de imagen




Seguranca de dados e
informagoes pessoais

Em consonancia com a lei n2 13.709/18, conhecida por “Lei Geral de Protecdo
de Dados” o SDAMG respeita a privacidade de todos os seus empregados,
parceiros comerciais e membros associados.

Em conformidade com a legislacao brasileira, incluindo a do despachante
aduaneiro e legislacdao internacional, sobretudo aquelas que tratam das
praticas anticorrupcao e programas de Compliance, além das politicas internas
do SDAMG, a coleta de dados e informacdes pessoais sao utilizados Unica e
exclusivamente para atender as determinacdes supracitadas e tomamos
precaucoes para impedir a divulgacdao nao autorizada.

Nenhum empregado ou membro associado ou ainda do quadro diretivo do
Sindicato esta autorizado a transmitir ou divulgar dados pessoais a terceiros,
sem o consentimento e a autorizacao daquele que o detém. O desrespeito
quanto a preservacao de dados pessoais no Sindicato pode resultar em
rescisdo de contrato e aplicacao de sancOes legais cabiveis.




Canais de dialogo e
denuncias

Qualquer pessoa pode contar com a administracao para registrar e
apurar casos de denuncia de descumprimento do Cddigo de
Conduta e Etica do SDAMG.

A administracdo garante a seguranca, sigilo e preservacdo da
identidade do manifestante. E possivel nao se identificar
(manifestacdao anénima). Neste caso, pedimos que informe o maior
numero de fatos sobre o caso que possa ser encaminhado.

Toda manifestacado ¢é tratada com confidencialidade e os
manifestantes serao protegidos contra represarias. O importe é nao
se omitir. Se tiver duvidas, pergunte.

Canais de didlogo e denuncias:
www.sdamg.com.br
denuncias@sdamg.com.br
Telefone: (31) 98788.5000
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Termo de adesao e
compromisso

Declaro que tomei conhecimento do Cédigo de Conduta e Etica
do Sindicato dos Despachantes Aduaneiros de Minas Gerais -
SDAMG e, apds ler e entender o seu conteldo, concordo com as
regras contidas nesse documento e assumo o compromisso de
seguir tais diretrizes nas minhas atividades profissionais sob pena

de causar agdes disciplinares.

Assumo a responsabilidade e o compromisso de reportar e
formalizar ao meu gestor e & administracdo qualquer
comportamento ou situacdo que esteja em desacordo com as
regras estabelecidas no Cédigo de Conduta e Etica do SDAMG.

Declaro que, neste momento, ndo estou em nenhuma situagcdo que
viole esse documento e que ndo conheco nenhuma circunsténcia

que possa gerar qualquer conflito com as regras nele contidas.

Declaro ser responsdvel por transmitir as regras do Cédigo de
Conduta e Etica do SDAMG aos parceiros que se encontram
sobre a minha gestdo e atuar sobre situagdes de ndo

conformidade com esse documento.

Nome:

Local e Data:

Assinatura:
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